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SUMARIO
EXECUTIVO

O Brasil, historicamente, ocupa posicdes abaixo

do esperado nos rankings internacionais de ino-

vacao para uma nacado do seu tamanho e potencial

econdmico (662 posicao em 2019 no Global Innovation
Index, que avalia um conjunto de 129 paises).

No entanto, tal posicionamento ndo faz jus a qualidade técnica das
instituicbes de pesquisa brasileiras, a qualidade da producédo cientifica

e ao volume de publicacdes, tampouco ilustra a relevancia das contri-
buicdes da pesquisa brasileira em areas como salde e ciéncias agricolas.

Comoobjetivode fortalecer o seusistemadeinovacao e aumentar a efetividade
dos investimentos e atividades em PD&l, o Brasil vem promovendo reformas
estruturais com o objetivo de dinamizar a sua economia, modernizar os meca-
nismos legais de incentivo a inovacdo e o sistema de propriedade intelectual.



Além disso, a cooperacdo e a transferéncia
de conhecimento, a partir da interacdo entre
Instituicdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs)
e o setor empresarial, sdo reconhecidas como
fontes primordiais para o processo de inovacao
e criacdo de valor.

Partindo da percepcdo de gque a transferéncia
de tecnologia das ICTs para o setor empresa-
rial poderia ser mais intensa e eficaz no Brasil,
a Comissao de Propriedade Intelectual da ICC
Brasil buscou mapear as principais dificulda-
des enfrentadas pelos atores das parcerias ICT-
empresa e registrar em um Guia sugestdes de
atuacdo e melhores praticas na interacéo.

Os principais encaminhamentos para uma par-
ceria ICT-empresa bem-sucedida podem ser
resumidos em 10 ag¢des, sendo elas:

e Definir de forma clara os objetivos,
motivacdes e expectativas de cada uma
das partes;

e Selecionar de forma adequada
e proativa o parceiro;

e Utilizar melhor as ferramentas

de propriedade intelectual e
inteligéncia tecnoldgica para mapear
competéncias, selecionar parceiros e
definir desafios tecnoldgicos;

e Manter uma interacdo constante
entre a ICT e a empresa ao longo
da colaboracao;

e Evitar que discussdes sobre
titularidade e exploracao da
propriedade intelectual se tornem

um entrave no inicio/formacao

da parceria;

eDesenvolver colaboracdes mais
produtivas no longo prazo;

eSelecionar se possivel lideres de
projeto que conhecam os dois mundos;

eSuperar a barreira cultural entre
universidade e industria;

eExplorar as oportunidades de fomento

a relacdo ICT-empresa trazidas pelo
Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia

& Inovacao, as possiveis fontes externas
de financiamento e incentivos fiscais

a inovacao;

e Avaliar o risco tecnoldgico
e o investimento a ser realizado.

AICCBrasilenfatiza o papel e aresponsabilidade
das partes ao longo da colaboracéo, levando-
-se em consideracdo fatores institucionais
erelacionais. Os envolvidos devem estar cientes
das diferencas e desafios a serem enfrentados
para uma colaboracdo de sucesso. Ao mesmo
tempo, ndo se trata de eliminar as diferencas,
mas de administra-las para que se tornem uma
oportunidade de geracdo de beneficios para os
envolvidos e a sociedade.
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Criada em 1919, a International Chamber of

Commerce (ICC), maior organizacao empresa-
rial do mundo e representante oficial do setor
privado na ONU, tem como missdo promo-
ver um comeércio internacional cada vez mais
aberto, transparente, sustentavel e inclusivo.
A ICC tem sua sede em Paris e conta com
Comités Nacionais em mais de 100 paises. No
Brasil ha 5 anos, a organizacado redne mais de
200 associados e dentre suas missdes centrais
buscaampliaravoz dacomunidade empresa-
rial brasileira, por meio de seu alcance global,
e apoiar a insercado internacional do paifs.

Para tanto, a ICC Brasil conta com doze comis-
sdestematicas, voltadas a, dentre outros, propor

solucdes de politicas publicas, participar e pro-
mover debates sobre temas atuais e que deman-
damaadocdode medidas estratégicas, preparar
orientacdes e posicdes estratégicas sobre ques-
tdes de interesse tanto para o mercado interno
guanto para o comeércio internacional, exercendo
assim influéncia positiva no desenvolvimento e
na evolucdo das praticas empresariais.

Para a ICC, é inquestionavel a necessidade de
impulsionarainovacdo como ferramenta essen-
cialpara o desenvolvimento econdmico e social
deum pais. Dentre os diferentes elementos que
compdem o sistema de inovacao de um pais, as
politicas nacionais deincentivoainovacao, bem
comoumsistema de propriedade intelectual (PI)



eficiente desempenham um papel decisivo no
apoio e estimulo a Pesquisa, Desenvolvimento
e Inovacao (PD&I).

As parcerias para o desenvolvimento de solu-
cdestecnoldgicasinovadoras entre as Institui-
cdes Cientificas, Tecnoldgicas e de inovacado
(ICTs - englobam Universidades e Institutos
de Pesquisa) publico e privadas, e a industria
constituem outra peca fundamental para o
sucesso e crescimento industrial com inova-
cdo de um pais.

Nesse sentido, empresas inovadoras nao
dependem mais unicamente de recursos
internos (tecnologia, infraestrutura e capital
intelectual), mas devem trabbalharem conjunto
com parceiros externos, para permanecerem
competitivos. A universidade (ou ICT), por sua
vez, constitui um centro de exceléncia cienti-
fica onde novas tecnologias sdo desenvolvi-
das, bem como novas tendéncias tecnoldgicas
e novos talentos sdo formados.

Orelacionamento entre ambas as partes € mutu-
amente benéfico: a empresa possui conheci-
mento das demandas de mercado, recursos para
investimento em inovagdo e capacidade para
implementar novas solu¢gdes com finalidades
praticas, mas requer conhecimento cientifico,
laboratodrios, pesquisadores e pesquisa inova-
dora com o objetivo de introduzir diferenciais
competitivos, o que pode ser fornecido pela
universidade, contribuindoassimparaoavanco
dos conhecimentos e desenvolvimento de novos
produtos e processos.

Poréem, tais colaboragdes s&o desafiadoras,
em funcdo de normas culturais, vantagens
e barreiras regulatorias, ambientes deinovacéo,
politicas governamentais, e arranjos contratuais
gue se baseiamemdiferentes objetivos, valores
e motivagdes dos envolvidos.

Além disso, a natureza da pesquisa tecnolo-
gica é complexa e abstrata. O conhecimento
gerado pode ser tacito e de dificil identificacdo,
podendo gerar redirecionamentos de esforcos
e enganos na transferéncia do conhecimento
da ICT para a empresa.

A construcdo de conhecimentos parainovacao
tambémndo éum processo simpleseunidirecio-
nal, com prazo determinado, mas um processo
complexo e interativo. O fluxo de informacdes
ocorre em duas vias, sendo construido com
atividades de pesquisa estruturada em bases
cientificas e tecnoldgicas e com informacgdes
de mercado e demandas dos consumidores.

Apesar do desenvolvimento dos mecanismos
de incentivos fiscais e dos instrumentos finan-
ceiros de apoio a PD&I, bem como da evolugéo
dalegislacaobrasileira sobreinovacao tecnoldgica
(reformas introduzidas em 2004, com a Lei de
Inovacdo Tecnoldgica, Lei n210.973/04, e mais
recentemente em 2016, com a Lei n213.243/16
e Decreto n® 9.283/18), que trouxe novos proce-
dimentos com o objetivo de modernizar,ampliar,
flexibilizar ereforcarasparcerias ICT-empresa, tais
colaboracéesaindandoacontecem naturalmente.

Como ja antecipado, é neste contexto que a
Comissdo de Propriedade Intelectual idealizou
apresenteiniciativade modoaapoiarasuniver-
sidades e as empresas no desenvolvimento de
melhores praticas gue merecam ser difundidas.
Trata-se de uma oportunidade democratica,
transparente e de relevo para que os atores
das colaboracdes ICT-empresa compartilhem
suas visdes e experiéncias de maneira clara e
objetiva no contexto da PD&I no Brasil, estabe-
lecendo assim a base para o didalogo necessario
e responsavel entre as partes. E nesse sentido
que se apresenta este Guia.
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O estudo realizado para o presente Guia teve como objetivo mapear as principais dificuldades
enfrentadas pelos atores da interacdo ICT-empresa, assim como identificar praticas eficazes na
colaboracdo, no Brasil e no exterior. Os dados foram coletados por meio de entrevistas semies-
truturadas e individuais com pessoas representativas dos segmentos envolvidos nas colabora-
cbes ICT-empresa.

Para a conducao e direcionamento das entrevistas, foram elaboradas as seguintes perguntas:

Como o Marco Legal da Quais sao suas maiores Qual o processo tipico para
CT&I afeta ou afetara a sua demandas/ necessidades identificar oportunidades
atividade de PD&I? de interagao? de interag¢ao?

(Isencdes tributarias, (Servicos, projetos (Definicdo de rotas
acesso a capital, conjuntos de pesquisa; tecnoldgicas, carteira de
instrumentos juridicos) fomento; bolsas de estudo) projetos)




Como PI e inteligéncia
tecnoldgica sdo
utilizadas?

(Mapeamento tecnoldgico,
busca de anterioridade,
patentes)

Como é feita a gestdao/
governanca da parceria?

(Direcionamento do projeto,
priorizacdo, decisdes de
orcamento, mobilizacdo de
recursos, papel dos NITs)

Quais os critérios para a
decisao de buscar fontes
externas de financiamento?

(Fomento, capital de risco)

Que elementos do

Sistema Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e
Inovag¢dao (SNCTI) sdo mais
alavancados?

Quais sao os pontos
inegociaveis em uma
negociacao de parceria?

Clausulas contratuais, PI,
duracao)

Ha algum caso de sucesso
(ou de fracasso) que
gostaria de compartilhar
conosco?

(Pontos fortes e/ou fracos
da parceria)

n

A estrutura e conteddo do Guia foram desenvolvidos com base na revisdo da literatura nacional

e internacional sobre o tema, bem como na compilacdo e analise detalhada das 22 entrevistas

realizadas ao longo do ano de 2019 e inicio 2020, sendo 19 entrevistas no Brasil (Universidades

- NITs, ICTs, empresas, agentes de fomento e parque tecnoldgico) e 3 entrevistas realizadas em

universidades no exterior.

As principais dificuldades identificadas no processo de colaboracdo estdo relacionadas aos

seguintes temas:

Selecao
do parceiro

Objetivos,
motivagoes,
expectativas

Inteligéncia
tecnoldgica

Durag¢ao da
parceria

Barreira
cultural

Interacao

Fator
humano

Marco Legal
CT&I

Risco
tecnoldgico

Propriedade
Intelectual
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Os principais encaminhamentos visando minimizar as dificuldades identificadas durante as entre-

vistas podem ser resumidas da seguinte forma:

OBJETIVOS,
MOTIVACOES,
EXPECTATIVAS

SELECAO DO
PARCEIRO

INTELIGENCIA
TECNOLOGICA

INTERACAO

As universidades e as empresas precisam saber o que querem.
Antes de procurar um parceiro, os envolvidos precisam se
preparar para a parceria. Em muitos casos os envolvidos nao
entendem direito as suas motivacdes para entrar nesse tipo de
parceria. E preciso ter claramente definido o que se busca na
colaboracao, e o papel a ser desempenhado, em consonancia
com a missao institucional e propdsito de cada um.

Para uma selecao adequada do parceiro, é necessario fazer
uma prospeccao proativa e ter um maior entendimento sobre
o modo de funcionamento de cada parte, suas expectativas e
objetivos respectivos, bem como identificar as pessoas certas
(top management) para iniciar o relacionamento.

O mapeamento e a divulgacao das competéncias e solucdes
tecnoldgicas desenvolvidas dentro da universidade, a
formulacao do problema da empresa é primordial para
identificar o parceiro ideal.

A utilizacao da inteligéncia tecnoldgica decorrente da
propriedade intelectual para o mapeamento de competéncias
e definicao dos desafios tecnoldgicas ainda é timida. Além de
apoiar na selecao adequada do parceiro ideal, a inteligéncia
tecnoldgica decorrente dos documentos de patente,

permite identificar tendéncias tecnoldgicas, que poderiam
eventualmente se converter em oportunidades de negdcio.

A interagdo constante entre os parceiros é essencial para
uma parceria universidade-empresa bem-sucedida.

Na maioria dos casos, ha uma falta de comunicac¢ao entre

as partes ao longo da interagcao, conduzindo projetos bem
estruturados ao fracasso. Além de uma comunicacao fluida

e objetiva, é preciso organizar reunides de revisdao de
progresso visando o alinhamento constante das expectativas
ao longo da parceria.




PROPRIEDADE As discussoes sobre propriedade intelectual (titularidade

INTELECTUAL e exploragao comercial) deveriam ser mais abertas, pois
criam tensdes logo na formacdo da parceria, muitas vezes
contribuindo para a ndo constituicdo de uma colaboracao.

E preciso um maior e melhor entendimento sobre Pl

e transferéncia de tecnologia de ambas as partes. Apenas
uma compreensado total dessas questdes permitira uma
negociacao agil e flexivel com maior chance de sucesso.

DURACAO DA As colaboragcoes mais produtivas sdo estratégicas e se
PARCERIA desenvolvem no longo prazo. Tais parcerias construidas em

torno de uma pesquisa compartilhada e de uma agenda comum
podem continuar por décadas, gerando relacionamentos
profissionais de confianca e beneficios mutuos para os
envolvidos. Para a universidade, as parcerias fornecem um
fluxo mais longo de financiamento e geram conhecimento,
contribuindo para a sua missao originaria de formar individuos
através do ensino e aprendizado, a medida que inovacodes
tecnoldgicas transformam mercados e industrias.

FATOR O fator humano é um dos elementos mais importantes na

HUMANO interacao ICT-empresa. S&o os individuos que compreendem
os dois mundos, e a confianca nos dois lados da parceria, que
constituem a forca motora por tras dos casos de sucesso.
Além disso, as parcerias de mais longo prazo produzem um
circulo virtuoso de interacdes, desenvolvendo o capital humano
qualificado para esse tipo de parceria, e com o entendimento
e motivacdo necessarios para ultrapassar as questdes culturais
gue separam universidade e industria.
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BARREIRA A diferenca cultural entre a universidade e a industria ainda

CULTURAL é profunda, agindo como uma barreira as colaboracdes

efetivas. O aumento de parcerias bem-sucedidas se dara
somente com uma mudanca de mentalidade, o que requer uma
forte lideranca e adocao de um perfil voltado a apoiar acdes
de inovacao e empreendedorismo por parte da universidade.
Ha um senso de urgéncia com relacdo a mudanca de cultura

e quebra de paradigma na universidade. Ndo se trata de
privilegiar a pesquisa aplicada em detrimento da pesquisa
basica. E preciso avancar nas duas direcdes, ciéncia basica

e inovacao tecnoldgica.

MARCO LEGAL As empresas e ICTs deveriam explorar as oportunidades para
cT&l fomentar arelagédo publico-privada trazidas pelo Marco Legal
da CT&l (bem como as fontes externas de financiamento
e os mecanismos de incentivos fiscais a inova¢ao). E preciso
ultrapassar as criticas formuladas ao encontro da lei de
inovacdo e buscar o entendimento e aplicacdo das
condicdes ja previstas.

RISCO A avaliacdo entre o risco tecnoldgico e o investimento a ser

TECNOLOGICO realizado é mais dificil na parceria ICT-empresa. Nem todas
as empresas assumem o risco tecnoldgico do ponto de vista
empresarial. O desafio é enorme para a universidade em ser
assertiva no match entre tecnologia e desafio tecnoldgico.
O baixo grau de maturidade das invencdes eleva o risco de
investimento e obtencdo de retorno financeiro e econbmico
no curto prazo. Ha, portanto, uma importante ponderacao
a ser feita entre o risco tecnoldgico a ser assumido pela
empresa e o grau de investimento a ser realizado.

Acima de tudo, e sem prejuizo dos encaminhamentos acima elencados, ambas as partes precisam
enxergar no outro um parceiro com uma agenda comum e foco em construir conhecimento que
sera levado ao mercado para o beneficio mutuo e a sociedade.
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Para compor as sugestdes de melhores praticas, procurou-se resumir o processo de colaboracdo
da seguinte forma:

MACRO FLUXO DAS ETAPAS DO PROCESSO DE INTERACAO
UNIVERSIDADE-EMPRESA

Universidade

Definicao da missao, Mapeamento

prl?c;’)rosuo, motivacao das ::onjpeiencnals, . "% Parcerias Universidade-Empresa

e lideranga e solugdes tecnoldgicas para desenvolvimento

tecnolégico (PD&I)
Empresa : Constituicio Result'aglos tgcnicos,
.............................................................................. : 5 - beneficios mutuos
struturacao ~
. - e manuten¢ao
Operacionalizacao .
da parceria

Definicdo da missao, Definicdao do P de Int ~

propradsito, motivacao problema/desafio rocesso de Interacao

e lideranga tecnoldgico

Fatores Intitucionais Fatores Relacionais

As etapas do processo de colaboracdo foram divididas em dois eixos principais, i.e., fatores
institucionais proprios a cada um dos atores e fatores relacionais a serem observados durante
0 processo de interacdo.
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Para incentivar o aumento das parcerias ICT-empresa, e construir a base para o didlogo entre os

envolvidos, a ICC sugere as seguintes praticas na interacéo.

A. FATORES INSTITUCIONAIS PRELIMINARES A FORMAGCAO DA PARCERIA ICT-EMPRESA

Definicdo da missdo, propdsito, motivacao e lideranca

Contemplar o desenvolvimento
de parcerias ICT-empresa

na missao institucional de
ambas as partes.

Elaborar e divulgar as

suas proprias Politica de
Relacionamento ICT-empresa,
Politica de Inovac¢éo, Politica de
Propriedade Intelectual e de
Transferéncia de Tecnologia.

©

Definir claramente os incentivos
para formar uma parceria, € 0
enguadramento dos mesmos
nas missdes e motivagdes de
cada um. Notar que as parcerias
|ICT-empresa tratam de co-
-desenvolvimento, devendo as
partes colaborar com aporte de
competéncias que s&do inerentes
a cada uma.



Jo

o
in
A

Adquirir um melhor
entendimento sobre os arranjos
juridicos previstos no Marco
Legal da CT&l que contribuem
para a formacdo de uma
parceria e aplica-los para
beneficio mutuo.

Desenvolver na empresa um
melhor entendimento sobre o
processo de transferéncia e
licenciamento de tecnologia

da universidade para omercado,
verificando de antemao se o
processo estad de acordo com os
seus objetivos comerciais.

Desenvolver um melhor
entendimento na ICT sobre
como funciona uma empresa,
sua visdo e estratégia de PI, e
desenvolver a visdo de gerag¢ao
de valor a partir das pesquisas,
o0 gue deve também ser inserido
na missao institucional da ICT.

Adquirir uma melhor
compreensdo das diferentes
formas de interagao (p. ex.
licenciamento de patente;
colaboracao para PD&I;
consultoria; comercializacdo

de produto; recrutamento ou
busca de talentos), evitando
assim gqualguer desalinhamento
de expectativas com relacdo ao
produto final (p. ex.: modelos
para provas de conceitos estdo
distantes de um produto com
finalidade comercial).

Lie

1]
1]
\

\
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Adquirir um melhor
entendimento sobre as suas
capacidades respectivas de
gestdao e governanga de

uma parceria ICT-empresa.

O autoconhecimento
organizacional é primordial para
o estabelecimento de parcerias
estratégicas e o beneficio da
sinergia entre parceiros para a
estratégia de negdcio.

Buscar uma mudanc¢a de

cultura, mentalidade, e quebra
de paradigma na universidade.
Questdes como distanciamento e
burocracia devem ser superadas,
de modo a ndo constituirem
entraves ao estabelecimento

das parcerias. A universidade
deveria evoluir para um perfil
mais empreendedor, fornecendo
recursos para gerir a mudanca
sem prejudicar a pesquisa
basica, bem como a sua missao
principal (formacao de recursos
humanos qualificados), mas
colocando como uma prioridade
institucional o engajamento

com a industria.

Rever a missdo ¢ papel da
pesquisa académica, adotando
uma visao multidisciplinar com
foco na geragao de valor. Néo
se trata de privilegiar a pesquisa
aplicada em detrimento da
pesquisa bésica. E preciso
avancar nas duas direcoes:
ciéncia basica e inovacao
tecnoldgica.
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Rever o papel dos NITs na
constru¢cdo de uma relacao de
longo prazo com os parceiros
ICT-empresa para além do

seu objetivo de facilitar a
conexao das demandas das
empresas com as capacidades
e habilidades das ICTs.
Sugere-se que trabalhem em
rede (existem aprox. 300 NITs
em estagios diferentes de
desenvolvimento que poderiam
colaborar entre si) e que atuem
com uma perspectiva de
unidade de negécios, agindo
como instancia mediadora
entre as competéncias das
ICTs e as demandas do
mercado, bem como que
contribuam para a difusdo

da cultura empreendedora

na academia por meio de
programas e competicdes de
empreendedorismo.

Criar mecanismos na interacao
ICT-empresa para estimular o
empreendedorismo académico
(p. ex.. possibilidade de
licenciar o ativo de Pl gerado
para empresas de professores;
compartilhamento de espaco
pUblico), com a perspectiva
de trazer para dentro

da universidade startups

e empresas.

Criar ambientes de inovagao
(oportunidade prevista no Marco
Legal da CT&l), por exemplo com
a constituicao ou incremento da
estrutura fisica/laboratorial, do
capital intelectual e tecnologias

de ambas as partes, evoluindo
assim de um modelo linear a3 um
modelo estruturante. Trata-se de
incorporar competéncias e ndo
somente recursos financeiros.
Parcerias consolidadas nestes
ambientes ocorreriam de forma

mais sistémica e natural.

Intensificar esforcos na
promocao da cultura de
geracao de Pl ¢ transferéncia de
tecnologia. A compreensdo total
dessas questdes contribui para
maior flexibilidade e agilidade na
negociagcao da PlI.

Mapeamento, selecao
e definicdo das necessidades
de interacao

Encontrar o melhor match entre
as competéncias e solucdes
tecnoldgicas internas as
universidades, e as necessidades
das empresas em termos de
desenvolvimento de novos
negocios.

Desenvolver um melhor
entendimento nas empresas do
modelo de negdcio e inovacdo
a seguir. Definir os critérios para
se escolher entre desenvolver
internamente com menos

risco de Pl e sigilo, ou fazer

uma parceria (p. ex.: falta de
capacidade técnica; estrutural;
risco tecnoldgico; core business,
reducdo de custo).



Desenvolver um scouting
proativo nas empresas.
Sugere-se que a empresa

faca um alinhamento interno
para definicdo do desafio
tecnolégico. Formular bem o
problema/projeto é quase mais
importante que a solucao.

Fomentar na empresa a
identificacdao de oportunidades
nas duas vias: mapear as

suas proprias competéncias e
expertises e ouvir boas propostas
e oportunidades de projeto.

Desenvolver nas universidades o
mapeamento das competéncias
e tecnologias internas as suas
areas de pesquisa e laboratorios,
e se possivel as redes de
colaboracdo que podem ser
constituidas (p. ex.: a ferramenta
#SOMOS UFMG permite extrair
informacdes do curriculo lattes
do CNPqg dos pesquisadores

e organizar essas informacdes),
de modo a atender com rapidez
e assertividades a demanda

das empresas.

Estruturar desafios/ofertas
tecnolégicas a serem divulgados
em eventos, iniciativas de match
making e inovacao aberta, e
plataformas online (p. ex.: “Portal
de Inovacao” da Bosch; “Open
Innovation Portal” da Mondelez;
“Perfis Tecnoldgicos” da
UNICAMP; “Vitrine Tecnolodgica”
da UFMG).

=
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Utilizar ferramentas de
propriedade intelectual

e inteligéncia tecnoldgica para
a realizacdo de mapeamentos
tecnoldgicos e definicdo de
rotas tecnoldgicas (p. ex.: bases
pUblicas e softwares privados de
busca e analise de documentos
de patentes). A inteligéncia e
prospeccao tecnoldgicas, com
um olhar de médio a longo
prazo, contribuem para converter
projetos de pesquisa em

Novos Negocios.

Classificar o grau de
maturidade/prontidao
tecnolégica, mesmo daqguelas
ja protegidas por patentes,

de acordo com a escala TRL
(Technology Readiness Level).
As empresas precisam conhecer
o risco tecnolégico que estdo
assumindo, mas sugere-se que
haja uma ponderacdo desse risco
com um melhor entendimento
do potencial do conhecimento

- explicito ou tacito - inerente a
uma tecnologia com baixo grau
de maturidade.

Desenvolver um melhor
entendimento sobre o produto
final esperado. E necessario ir
além do prototipo, que pode
satisfazer a universidade do
ponto de vista da pesquisa, mas
nao & empresa. E preciso ajudar
a empresa a perceber o potencial
de uma tecnologia com baixo
grau de maturidade e assumir o
risco tecnoldgico inerente

ao projeto.

GUIA DE MELHORES PRATICAS NAS COLABORACOES ICT-EMPRESA



Desenvolver seus ambientes
proprios de promoc¢ao da
inovacgdo (p. ex.: Braskem
Labs; Challenge Days ou Tech
Day; Criacao de incubadoras
e parcerias com Parques
Tecnoldgicos).

Criar um departamento de
desenvolvimento de novos
negécios envolvido na
prospecc¢ao de parceiros, com
as seguintes finalidades: mapear
as competéncias internas e
externas a organizacao; visitar e
trazer para discussdo potenciais
parceiros; promover iniciativas de
inovacdo aberta para divulgacdo
de desafios tecnoldgicos;

buscar tendéncias tecnoldgicas;
utilizacdo intensiva da rede de
relacionamentos. Na ICT, esse &
o papel do NIT, que pode estar
associado a outros parceiros
(fundacbes de apoio, parques
tecnologicos, etc.).

Construir e divulgar modelos
de interagdo (p. ex.. modelo
de negociacdo; modelo

de remuneracao; modelos
contratuais) proprios

a cada parte.

Desenvolver intercambios
informais por meio de palestras
ou seminarios colocando os

dois lados em contato com

a finalidade de gerar novos
relacionamentos e entendimento

sobre as diferentes realidades.

&
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B. FATORES RELACIONAIS NO
PROCESSO DE INTERACAO
ICT-EMPRESA

Formac¢ao da parceria
(planejamento, negociacao
e formalizacao)

Definir o modelo de interagao
gue se busca desenvolver

(p. ex.: acordo de parceria

para PD&l; licenciamento;
consultoria; prestacdo de servico;
comercializacdo de produto).

Formar parcerias que possam se
desenvolver no longo prazo de
forma cumulativa, mas podendo
comecar como prestagao de
servicos ou consultoria. Este
tipo de interacdo decorre de um
processo de aprendizado entre
ambas as partes, desenvolvendo
o capital humano gqualificado
para esse tipo de parceria e
gerando relacionamentos de
confianca que podem durar

por décadas.

Desenvolver uma agenda
cientifica comum e uma
estratégia a partir dessa visao.
Sugere-se definir claramente
0s objetivos de resultado,
sobre o que é o projeto, e
responsabilidades de ambas
as partes, de modo a evitar a
criacao de algo descolado da
demanda inicial e n&o gerar
dificuldade na transferéncia
de tecnologia.



Selecionar de forma proativa

e adequada o parceiro. Adquiri
um melhor entendimento sobre
o modo de funcionamento de
cada um, suas expectativas e
objetivos respectivos, buscando
identificar as pessoas certas (top
management) para iniciar

o relacionamento.

Mudar a postura da universidade
durante a fase de negociacdo

de uma parceria. Além de ter
profissionais competentes

e preparados para atuar nos
diversos desafios que a atividade
exige, a universidade deve incluir
na sua missao institucional

o objetivo de desenvolver
parcerias com o setor
empresarial. Para além de
fatores informais na interacéo,
refletir essa missdo na Politica
de Inovacado da universidade
sinaliza aos gestores de NITs

que a formacao de parcerias
ICT-empresa é um objetivo da
instituicao. As negociacdes serao
mMais ageis e flexiveis, pois as
partes buscardo um objetivo
comum, i.e, fechar a parceria.

Conduzir a negociacdo com base
em trés pilares que podem ser
oferecidos pela universidade:
infraestrutura laboratorial de
pesquisa; capital intelectual

e tecnologias materializadas ou
know-how.

Explorar as oportunidades
estabelecidas no Marco Legal da
CT&I. A lei de 2016 e o decreto
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de 2018 preveem arranjos que
contribuem para flexibilizar as
negociacdes, e logo a formacao
da parceria (p. ex.: cessao
integral dos direitos de Pl da
universidade; participa¢ao
minoritaria da ICT no capital;

e compartilhamento de
laboratorios publicos).

Divulgar a existéncia de plantas
piloto nas empresas que podem
ser utilizadas pelas universidades.

Conduzir as negociacées

com flexibilidade (p. ex.:

evitar negociar com minutas

de contrato; fechar as regras
do jogo primeiro, definindo
preliminarmente o modelo de
negodcio; evitar o embate no
inicio, desgastando uma relacéo
gue esta na fase negocial).

Utilizar modelos contratuais

de modo a reduzir o tempo e

a burocracia de aprovacado nas
Reitorias das universidades.
Nesse sentido, vejam-se:

o Os modelos de contratos que
estdo sendo desenvolvidos pela
Camara Permanente de CT&Il da
PGF-AGU para as procuradorias,
visando maior seguranca juridica
nas relacdes ICT-empresa.

O Manual Basico de acordos de
parceria de PD&l elaborado pelo
FORTEC.

A versdo brasileira do Lambert
Toolkit, conjunto de contratos
padrdo para transferéncia de
tecnologia, desenvolvido pelo
governo britanico.
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Evitar que a titularidade

e exploracdo comercial

dos ativos de Propriedade
Intelectual se torne um ponto
inegociavel. Definir primeiro o
gue sera o projeto e em seguida
enveredar para uma discussao
mais aberta sobre PI.

Ponderar o arranjo juridico
mais adequado com relacdo

a titularidade e exploracdo
comercial da Propriedade
Intelectual (p.ex.: cessdo ou
licenciamento), em fun¢do da
flexibilidade e capacidade de
gestdo adequada para suportar
o 6nus da co-titularidade da
Propriedade Intelectual (p.ex.:
obrigacdo de assumir os custos
com depdsito e manutencdo de
pedidos de patente no Brasil e/
Oou no exterior).

Aumentar esforcos na
divulgacdo da cultura de
geragdo de Pl e transferéncia
de tecnologia. Desenvolver uma
melhor compreensdo do objeto
e proposito da Pl certamente
contribui para flexibilizar as
discussdes sobre titularidade

e exploracdo da PI, diminuindo
inclusive o tempo de negociacao.

Conhecer as diferentes
modalidades de exame
acelerado de patentes
(trédmite prioritario ou Fast-
Track) do Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI)
para, p.ex., pedido de patente

cujo depositante ou titular é
uma ICT (Portaria no 247/20),
bem como pedido de patente
de tecnologia disponibiliza

no mercado e de tecnologia
resultante de financiamento
publico (Portaria no 294/20).

Utilizar melhor interlocutores
como NITs, Fundag¢odes de apoio
e Parques Tecnoldgicos, cujo
papel é facilitar o contato entre
ICTs e empresas.

Conhecer e se manter atualizado
guanto as fontes externas

de financiamento. E preciso
monitorar constantemente

as oportunidades, além de

se aproximar dos orgaos de
fomento para entender melhor
as condi¢cdes de acesso aos
instrumentos.

Estruturacao da parceria
ICT-empresa

Desenvolver um planejamento
mutuo do projeto, tendo em
mente que se trata de uma
pesquisa compartilhada que
requer esforcos de ambas as
partes. Nao se trata para a
empresa de apenas disponibilizar
0s recursos financeiros, por
exemplo. O envolvimento

de ambas se da logo na
estruturacdo do projeto.

Desenvolver em conjunto

O cronograma de prazos e
planilha de custos. As partes
deverao alinhar a defini¢cdo
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dos objetivos, obrigacbes e
responsabilidades, expectativas
e entregaveis em Planos de
Trabalho estruturados.

Desenvolver contatos e eventos
informais entre os parceiros para
que cada um possa conhecer

os dois mundos. Trata-se aqui

de estimular a compreensao
abrangente do projeto na
empresa e na universidade,
incluindo a realizac&do de
treinamentos ou cursos técnicos
se for necessario.

Desenvolver o perfil mais
adequado para gerenciar o
projeto. Idealmente, a gestéo
deveria ser feita por profissionais
gue conhecam os dois lados

(p. ex.. pesquisadores mais
envolvidos com o mercado).

O lider de projeto deveria

saber falar as duas linguas, pois
entende as duas realidades.
Parcerias ICT-empresa deveriam
envolver a formagdo de recursos
humanos, favorecendo a criacdo
de profissionais capacitados
tanto nas empresas quanto nas
universidades.

Desenvolver parcerias

com base na confiang¢a,
honestidade, transparéncia e
confidencialidade, valores estes
gue sdo construidos ao longo
do tempo com o aprendizado
entre as partes e que devem ser
respeitados durante a parceria.
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Definir guem fara a melhor
governancga (gestao e prestacao
de contas), em funcdo da
competéncia e experiéncia
prévia de cada um dos
envolvidos.

Implementar, se necessario, uma
estrutura de apoio nas ICTs com
areas de suporte administrativo
(p. ex.. Tl, financeiro, gestdo de
projetos, prestacdo de contas,
contratos, Pl, compras e RH).

Operacionalizacdo da parceria
ICT-empresa (execug¢ao,
encerramento)

Comunicar de forma clara,
objetiva e constante ao longo da
interacdo, em particular durante
a operacionalizacdo da parceria,
evitando assim redirecionamento
de esforcos.

Realizar reunides de revisao

de progresso com a maxima
frequéncia possivel (cronograma
de reunides). A aproximag¢ao

e didlogo entre as equipes é
essencial para que o projeto

se desenvolva alinhando e
respondendo as expectativas

de cada um.

Desenvolver se necessario nas
ICTs uma estrutura de apoio
administrativa para permitir
gue os pesquisadores dediguem
100% de seu tempo as questdes
técnicas do projeto e cumpram
com os prazos acordados.
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Evitar, sempre que possivel,
espremer o cronograma de
trabalho para evitar ter apenas
um protdtipo ao invés do
produto definido inicialmente.

Resultados técnicos, beneficios
mutuos e manutenc¢ao da
parceria

Observar as melhores praticas
(ou pontos de atencdo) acima
mencionadas contribui para

a produc¢do de um circulo
virtuoso de interacdes ao

longo da parceria. Dessa

forma, a chance de sucesso da
colaboracdo é maior, e pode
continuar por décadas, gerando
relacionamentos profissionais de
confianca e beneficios mutuos
para os envolvidos.

Manter ao final do projeto

uma comunicag¢do continua
entre as partes por meio de
reunidoes técnicas coletivas para
apresentacdo e discussdo dos
resultados.

Manter o pesquisador apoiando
o projeto até a exploracdo do
resultado. O pesquisado faz
parte do projeto como um
todo. O depdsito de uma P,

por exemplo, ndo significa que
o projeto acabou, pois ainda

€ preciso levar ao mercado.
Conforme previsto em Lei,

Al

N

2

sugere-se gue seja colocado um
termo de compromisso para o
pesquisador continuar no projeto
no estagio de transferéncia de
tecnologia.

Propor eventuais préximos
passos (p. ex.. nova etapa de
escalonamento da tecnologia,
ou formacao de novas parcerias
para terceirizacdo da producao
da tecnologia).

Avaliar o impacto da parceria
Nnos processos de inovagao

da empresa, bem como na
capacidade de inovacao da
universidade. Para medir o
sucesso de um projeto de
colaboragao, recomenda-se levar
em consideracdo os produtos

da atividade empreendedora

da universidade, tais como:
comunicacdo de invencdo;
patentes; licencas, royalties;
horas de capacitacdo; impacto
na producdo académica;
publicacdo de papers;
conhecimento transferido

para economia e sociedade;
ensinamentos e aprendizado
decorrentes da parceria; projetos
de consultoria.
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Bayer - Edson Souza (Gerente Sr. de
Propriedade Intelectual)
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Ulisses Mello (Director IBM-BR Research)
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Solvay - Alessandro Rizzato (External Affairs
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UFMG, CTIT - Juliana Crepalde
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CSEM - Danielle Moraes, Business
Development

INATEL - Sandro Duarte Azevedo
(Desenvolvimento de Negodcios, Inatel
Competence Center)

FUNDEP - Janayna Bhering (Geréncia de
Negocios e Parcerias)

Wylinka - Ana Carolina Calcado
(Diretora-Presidente)
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Carvalho (Escritorios de Projetos e Centros de
Desenvolvimento Tecnoldgico)
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IMD Business School, Lausanne, Suica - Prof.
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& Innovation Management)

ETH, Zurique, Suica - Dr. Urs Zuber
(Head Industry Relations)

University of Southern California, EUA -
Camilo Ansarah-Sobrinho (Associate Director,
Business Development and Industry Relations
at USC Stevens Center for Innovation)
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Guias de Boas Praticas existentes

Guia de Boas Praticas Juridicas da Rede Inova Sao Paulo: Experiéncia e Reflexdes dos NITs do
Estado nas Relagcdes ICT-Empresa
(http://inovasaopaulo.org.br/wp-content/uploads/2018/03/RIS_guia_180315.pdf?utm_
source=email&utm_medium=email)

Guia ANPEI sobre as Boas Praticas na Interacao ICT-Empresa
(http://anpei.org.br/wp-content/uploads/2015/11/Guia_Anpei_Interacao_ICT_Empresa.pdf)

Literatura nacional sobre o tema
Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo no Brasil, Bruno Monteiro Portela, Caio Marcio
Melo Barbosa, Leopoldo Gomes Muraro, Rafael Dubeux, JusPodivm, 2020

O Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&l) e seu potencial impacto na inovacdo
no Brasil, Sanderson César Macédo Barbalho - Juliana Corréa Crepalde Medeiros - Cristina M.
Quintella (Orgs.), Editora CRV, 2019 (https://editoracrv.com.br/produtos/detalhes/33843-crv)

O estado da inovacado no Brasil, MEI 2018, Marco Legal de Inovacéao, 2018, CNI
(http://www.ipdeletron.org.br/wwwroot/pdf-publicacoes/51/marco_legal_da_inovacao.pdf)

Unicamp, 50 anos - Uma histoéria de inovacdo e empreendedorismo,
PCN Comunicacao, SP, 2016

Inovacdo em rede: Boas Praticas de gestdo em NITs, PCN Comunicacédo, SP, 2017
(http://oic.nap.usp.br/wp-content/uploads/2018/09/InovacacEmRede.pdf)

Boas Praticas de Gestdo em NITs - Volume 1
(http://www.edicoesbrasil.com.br/livros/verProduto/61)

Boas Praticas de Gestdo em NITs - Volume 2
(http://www.edicoesbrasil.com.br/livros/verProduto/75)

Experiéncias de interacdo universidade-empresa no Brasil, Renato de Castro Garcia, Marcia
Siqueira Rapini e Silvio Anténio Ferraz Cario (Orgs.), UFMG, Cedeplar, 2018
(https://www.cedeplar.ufmg.br/publicacoes/colecao-populacaoc-economia/1069-estudos-de-
caso-da-interacao-universidade-empresa-no-brasil))
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Cooperacdo universidade-empresa: realidade e desafios, Marcia Siqueira Rapini; Mbnica Viegas
Andrade e Eduardo da Motta e Albuquerque (Eds.), UFMG, Cedeplar, 2018
(https://www.cedeplar.ufmg.br/publicacoes/colecac-populacao-economia/1067-alternativas-

para-uma-crise-de-mu-ltiplas-dimenso-es-1-volume)

Contratos de Transferéncia de Tecnologia, Instrucdes Basicas, FORTEC, 2012
(http://www.nitrio.org.br/downloads/Contratos%20Transferencia%20Tecnologia%20-%20
FORTEC.pdf)

Manual Basico de Acordos de Parceria de PD&I, Aspectos Juridicos, FORTEC, 2010
(http://www.fortec.org.br/documentos/MANUAL_BASICO_ACORDOS.pdf)

Literatura estrangeira sobre o tema

From Science To Business, How Firms Create Value by Partnering with Universities, Georges
Haour & Laurent Miéville, Palgrave Macmillan, 2011 (https:/www.sciencetobusiness.ch)

Making Industry-University Partnerships Work, Lessons from successful collaborations, Science
Business Innovation Board, 2012
(https://www.sciencebusiness.net/sites/default/files/archive/Assets/94fe6d15-5432-4¢cf9-a656-
633248e63541.pdf)

Best Practices for Industry-University Collaboration, MIT Sloan Management Review, June 26,
2010
(https://osp.mit.edu/sites/osp/files/uploads/bestpractices.pdf)
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